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e Umfragezeitraum:
e Datenbestand Newsletter insgesamt (bereinigt):
e Zugestellte Empfanger:

e Differenz:
(E-Mails gesperrt, Spam, keine aktiven Emails, Bounces, etc.)

e Offnungen (Klickrate) zugestellte Empfanger (328):
e Umfrage-Teilnehmer (zugestellte Empfanger):
e Umfrage-Teilnehmer (Offnungen):

e Teilnehmerumfeld:

e Online-Prasentation der Ergebnisse:

e \Veroffentlichung:
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Umfrage-Umfeld

29.11.2021 bis 06.12.2021
445
328 (74%)
117 (26%)

175 (53%)
50 (15%)
50 (29%)

46 Unternehmen

4 [nstitutionen gstadt Leipzig, Hochschule, IHK, HWK, Bank, etc)

07. Dezember 2021
Januar 2022

FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Frank Basten

o>

By



Anlass der Befragung

e Uberblick uber aktuelle Wahrnehmung “Unternehmer:innen Stammtisch”
erhalten

e Einschatzung zu “Fort- und Weiterbildung” bekommen

e Anforderung aus der Anteilsfinanzierung Stadt Leipzig, Amt fur
Wirtschaftsférderung

e Perspektive und zukinftige Entwicklung gemeinsam gestalten

e |nnovative und neue Ansatze generieren

e “Mitgestalter” aktivieren

FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig
[ At fiir Wirtschaftstéeconing Frank Basten

Leipziger Westen




Leipziger Westen

Beschreibung der Umfrage

Dein Mitmachen ist erforderlich! Damit tragt Du aktiv an der Weiterentwicklung des U-Stammtisches bei und kannst Dich
mit einbringen. Die zuklinftige Ausrichtung unseres Netzwerks wird sehr stark von dieser Befragung gepragt sein.

Teilnehmen kdnnen alle Wirtschaftsinteressierte, Unternehmer:innen, und Personen die den Unternehmer:innen
Stammtisch bisher begleitet bzw. teilgenommen haben, bspw. Stadt Leipzig, FUE, Hochschule, IHK, HWK, etc.

Die mit "*" gekennzeichneten Fragen sind Pflichtfragen, also Deine Antwort ist hier zwingend erforderlich. Alle Fragen sind
selbsterklarend bzw. werden, wenn notwendig, kurz beschrieben. Am Ende kannst Du noch Deine Meinung, Hinweise,
Tipps, Ideen, etc. eintragen.

Die Befragung dauert ca. 10-12 Minuten (20 Fragen, aufgeteilt in 5 Abschnitten) und ist anonym. Die Umfrage startet mit
Veroéffentlichung, endet am 06.12.2021, 18 Uhr und wird anschlieBend publiziert.

Vielen Dank und liebe GriBe

Frank Basten
(Mobil 0172 9193445, fb@freie-wirtschaftsfoerderung.de)

PS: Der Unternehmerstammtisch Leipziger Westen ist anteilsfinanziert durch die Stadt Leipzig, Amt fur

Wirtschaftsférderung.
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig == a FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG 0”
| At fr \ ¢ -

fiir Wirtschaftsférconing Frank Basten .




Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

1. Wie haufig hast Du am Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen (U-ST)
teilgenommen?

50 Antworten

Absolut:
12 @ 1*
15 @ 2-4*
12 © 5-10*
11 @>10°

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten Q .



“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

2. Welches Veranstaltungsformat findest Du am besten? @
50 Antworten
Absolut:
31 @ Physisch
2 @ Online
14 @ Hybrid (Kombination Physisch und
online)
3 @ ist mir egal

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch | Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten




“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

3. Was ist fur Dich beim Unternehmer:innen Stammtisch wichtig?

B sehr wichtip M wichtig 0 teils - teils [l weniger wichtig [l unwichtig
30 Unterstlitzung bei der
Kooperation wirtschaftl. Entwicklung
& Netzwerk
20
10
Kennenlernen verschiedener Unternehmen Wissens- und Erfahrungsaustausch Das Angebot von We
34,13,3 19,17, 14 32,17, 1 7,23,12,6,2
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

3. Was ist fur Dich beim Unternehmer:innen Stammtisch wichtig?

teils - teils [ weniger wichtig Il unwichtig

Unterstlitzung bei der Anlaufstelle fur
wirtschaftl. Entwicklung Unternehmerlinnen

Wissens- und Erfahrungsaustausch Das Angebot von Weiterbildung und Qualifizierung
32,17, 1 7,23,12,6,2 7,16,17,8,2 22,19,5,3,1
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021
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4. Was wire Dir sonst noch wichtig? (Mehrfachnennungen méglich, Freitext; etwaige Rechtschreibfehler gehen auf die Verfasser zuriick)

Mehr Netzwerkangebote, auch im kleinen-

interessante Locations kennenlernen

bessere moéglichkeit der spateren vernetzung - eigen plattform

Mehr netzwerkangebote

Vortrage zu Meta-Themen (Fihrung, Marketing, etc.)

Intensiveres netzwerken

Themen nicht bezogen auf ein Unternehmen, sondern allgemein, z.B. Recht, Abmahnungen etc. (u.a. online,
ggf. Kooperation Handlerbund), Geschaftsmodelle/Absatzmarkte, Erfahrungen mit Werbung auf
Plattformen/social media

e Mehr mittelstandische Unternehmen sollten vertreten sein. Was Frank Basten organisiert auf
Mittelstandsebene.

fallt mir gerade nichts ein

Persénlicher Austausch, gemeinsame Projekte anschieben und realisieren

Ich hatte nichts gegen einen anderen Wochentag, da ich Montag Abend nie kann.

Begegnungen auf Augenhdhe ohne Schubladen und begrenzte Horizonte > einfach weiter menschliche
Dialoge fihren als Gemeinschaft

Weitere Themen zur Zusammenarbeit

Die Kontakte des Nezwerkes gesammelt abrufbar

Gute Atmosphare bei Getranken und evtl. Essen

mehr Netzwerkveranstaltungen

aktiveres Netzwerken / Erfahrungsaustausch

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig
Le|p2|ger Westen | Are fr Wittschaftsféecionung
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

5 . Hat sich fur Dich bereits eine (oder mehr) Kooperation bzw. eine Zusammenarbeit mit
einem anderen Unternehmen aus dem U-ST ergeben?

50 Antworten

Absolut:
23 @ Ja
27 @ Nein

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch tadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Leipziger Westen Atk 0 Wirtschaftscerung REALTIAB a Frank Basten Q
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Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021
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6. Wenn Du eine Kooperation oder Zusammenarbeit eingegangen bist, dann beschreibe bitte

kurz, um was es sich handelt(e).

e  Wir machen wahrscheinlich gemeinsam eine Firma, ist einfacher als
Einzelkampferin
regionalitat, chemie untereinander
Hatte interessanten Austausch und spannende Projektideen an denen
bereits gearbeitet wird.

e Beim Versand aus unseren online shop legen wir gegenseitig unsere
Flyer bei

e Projektkooperation - gemeinsame Projektentwicklung, gemeinsame
Auftragsabwicklung
Beauftragung
Als Werbeagentur haben wir eine SEO Spezialisten gefunden, mit der
wir jetzt zusammenarbeiten

e  Wir haben uns gegenseitig in den beiden Firmen beteiligt, sowohl
finanziell als auch unterstutzend
Beratung und Option auf Dienstleistungsangebot
Grunderinnen die MarketingmaBnahmen in Anspruch genommen
haben.

e Gem. Akquise

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig
LEIpZIger Westen | Are fr Wittschaftsféecionung

zunachst erfolgte eine Kundenbeziehung Gber 10 Jahre, daraus
wurde eine Freundschaft bis heute und standiger
Wissensaustausch geschaftlich wie privat

Produktentwicklung

Ich konnte bereits Griinderlnnen an die Diankonie im Leipziger
Westen vermitteln, die dann dort produziert haben.

Ich bin aktuell mit zwei weiteren U. im Gesprach, um ein
Forderprojekt des Bundes zu beantragen

Gemeinsame Projekte angeschoben --> Heldenreise
Gemeinsamer virtueller Messebesuch mit einem gemeinsamen
Angebot

fachliche Zusammenarbeit, Unterstiitzung iR der
Wirtschaftsférderung

habe eine Graphikdesignerin kennengelernt, die fir mich
gearbeitet hat

Ein Auftrag; BoHeiTamTam;

Als Reisebiiro haben ich eine Gutschein-Kooperation mit einem
Friseurgeschaft

Mit anderer Unternehmerin wickeln wir gemeinsam ,gréBere”
Projekte ab

Webentwicklung / Softwareentwicklung / E.-Commerce

FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Frank Basten
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7. Inwieweit stimmst Du den folgenden Aussagen zu? Der Unternehmer:innen Stammtisch ....

30 M stimmt voll und ganz — [l stimmt eher — 00 teils - teils [l stimmt eher nicht — [l stimmt nicht — Il weiR r

...wird als wichtiges

Netzwerk wahrgenommen
20

10
0
...hat eine positive Aussenwirkung ...st6Rt Kooperationen und Zusammenarbeit an .S
29,13,2,1,....... 5 20, 11, 10, 2,.....7 14, 23,8, 1,......4
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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7. Inwieweit stimmst Du den folgenden Aussagen zu? Der Unternehmer:innen Stammtisch ....

generiert Wissens- und

; : : : o Erfahrungsaustausch
B stimmt eher nicht — [l stimmt nicht — [ weil nicht

...durch Stabilisierung der
Unternehmen wird
Nachhaltigkeit erreicht

3t Kooperationen und Zusammenarbeit an ...ist fur mich eine sehr gute Anlaufstelle zum Netzwerken
14, 23,8, 1,...... 4 5,18, 18, 2,....7 25,14,6,2.....3 28,15, 5,........... 2
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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8. Durch die Anteilsfinanzierung des U-ST vom Amt fur Wirtschaftsférderung...

30 B stimmt vollund ganz M stimmt eher [0 teils - teils [ stimmt eher nicht [l stimmt nicnt Il weiR r

...wird das “Wi fahl” Blrger ...werden Fordermittel geblindelt
20 -Stadt-Unternefilen gestarkt
10 II!‘
0 B N I
g u.a., dass ihr Solounternehmen, Klein- und Kleinunternehmen wichtig sind ...kénnen qualifizierte Arbeitsplatze g
28,15,4,.......... 3 11, 25,9, 1...... 4 19,16,6,1.......8

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

8. Durch die Anteilsfinanzierung des U-ST vom Amt fur Wirtschaftsforderung... @

B stmmteher [ teils-teils @ stimmt eher nicht [ stimmt nicht I weil nicht _unterstiitzt das Wachstum

von Unternehmen

und Kleinunternehmen wichtig sind ...kdnnen qualifizierte Arbeitsplatze geschaffen werden
3,18,13,5.....11 8,24,9,3,....... 6
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

9. Wie bewertest Du aktuell den U-ST?

B 1=sehrgut [ 2=gut [ 3=befriedigend [ 4= ausreichend [l 5= mangelhaft [ 6= ungeniigen

30
20
10
0 B
Kommunikation (Einladung, Doku, etc.) Atmosphare Interaktion Ablauf & Organisati
32,12,5 26,18, 3 21,20, 6
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB a Frank Basten
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

9. Wie bewertest Du aktuell den U-ST? @

= ausreichend [l 5= mangelhaft [ 6= ungeniigend

Interaktion Ablauf & Organisation Vortrage Zusammensetzung der Teilnehmer

27,17,3 17,27, 4 12,26,7,1,1

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Leipziger Westen Co st REALTIAB a Frank Basten e
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

10. Welche Fort- und Weiterbildungsangebote sind fur Dich und Deine Firma aktuell wichtig? @

B sehrwichtig M wichtig [ teils - teils [l weniger wichtig [l unwichtig
20
10
0
Vertrieb Marketing (allgemein)  Social Media/Content Marketing Design Thinking Agile
9,18,11, 8, 4 13,24, 7, 3, 3 8,19,17,4, 2 6,16,17,8,3

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten Q .



“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

10. Welche Fort- und Weiterbildungsangebote sind fur Dich und Deine Firma aktuell wichtig? @

vernetztes Arbeiten (bsp. MS
Office 365) Geschaftsmodellentwicklg.

bspw. Business Canvas

\giles Projektmanagement Netzwerk-/Community-Management Digitalisierung von Ges

6,12,18,13,1 4, 11,19,7,9 12,16, 14,6, 2 8,13,15, 10, 4 14,18,9, 6, 3

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten .



“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

10. Welche Fort- und Weiterbildungsangebote sind fur Dich und Deine Firma aktuell wichtig? @

Kiinstliche Intelligenz
(Geschaftsmodelle)

Kinstliche Intelligenz & Ethik Blockchain Plattformékonomie Nachhaltigkeit

7,12,8,14,9 4 7,10, 19,10 2,8,10, 18,12 3,14, 16,7, 10
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch | Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

10. Welche Fort- und Weiterbildungsangebote sind fur Dich und Deine Firma aktuell wichtig?

[

elligenz & Ethik Blockchain Plattformdkonomie Nachhaltigkeit New Work

25,19,3, 1, 2 20,13,8, 5, 4

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch ' Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten




Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

11. Welche Fort- und Weiterbildungsangebote wiren Dir sonst noch wichtig? (etwaige Rechtschreibfehler gehen auf die
Verfasser zuriick)

persénliche Entwicklung, Fihrungsthemen

Workshops

Unternehmertum

Sprachen Achtsamkeitstraining

Teamwork und Fuhrung

Customer Discovery

Soziokratie 3.0 !!!

die Stadtgesellschaft als wertschatzende Gemeinschaft
Kreislaufwirtschaft

Einen gesonderte Veranstaltung fir Griindungsinteressenten
SEO

Wechsel vom Ausfiihrenden zum Manager, wenn man alter wird (bzw. vom Selbststandigen
zum Unternehmer)

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig
! At

FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Le | pZ|ge r Weste n fr Witschaftsféeconung

Frank Basten
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‘. Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

Meist genannt:

12. Welche Themen interessieren Dich darlber hinaus? (Mehrfachnennung) L|:|
49 Antworten 42* Infos Forderprogramme
33* Wirtschaftsforderung Leipzig
Forderprogramme fir kleine un... —42 (85,7 %) 26* Stad ickl Leinzi
Wirtschaftsforderung der Stadt... —33 (67,3 %) 6" Stadtentwicklung Leipzig
Stadtentwicklung Leipzig —26 (53,1 %) 26* Fihrung & Management
Infos zum/aus dem Stadtteil —14 (28,6 %) ) _
Wirtschaftspolitik rund um Leip... —20 (40,8 %) 23" Mentoring
Finanziening —14.(28,6/%) 20* Wirtschaftspolitik
Personalentwicklung —10 (20,4 %) .
Flihrung & Management —26 (53,1 %) Stadt Leipzig
Mentoring —23 (46,9 %)
Werteorientierung und Werteve...| —1 (2 %)
Perséhnlichkeitsentwicklung| —1 (2 %)
rechtskonformer Arbeitsalltag s...| —1 (2 %)
0 10 20 30 40 50
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig . FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Ak D WitachelsRiCeruin REAL 1AB “ Frank Basten
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Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

13. Welche Lucken mussten Deiner Meinung nach in den folgenden Themenbereichen fur @
Unternehmen geschlossen werden? (Mehrere Angaben pro Zeile sind moglich)

40 M Informationen MM Beratungen I Fordermittel M Netzwerke

30
20
10
0 Jem— L L
Nachhaltigkeit CO2-Einsparungen Klimaneutralitat Kinstliche Intelligenz Nachhaltige Digitalisg.
33,19, 27, 26 34,16,17, 15 35,17,16,17 36,13,7,16 34,21, 27,21
UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch - Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ’
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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" Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

14. Welche Liicken siehst Du sonst noch?

e Wiisste ich jetzt nicht

e Abbau von angsten bei der kommunikation - es ist genltigend platz fur alle da

e Dasin Leipzig ein "Nachtblrgermeister" wichtiger ist als ein Wirtschaftsbirgermeister. Es
muss wieder ein Wirtschaftsblrgermeister installiert werden.

e Happiness und Unternehmertum

e Gesunder Menschenverstand, Alltagsgelassenheit, Bewusstwerdung innerer und
unternehmerischer Haltung, Akzeptanz und Wertschatzung von "Anders" denkenden und

handelnden Menschen, Fokussierung menschlicher Grundwerte als Basis allen Handelns

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch Stadt Leipzig
Le|p2|ger Westen | Are fr Wittschaftsféecionung

FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG ”
Frank Basten
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

15. In welcher Branche bist Du tatig? (Bzw. welche Institution?)

50 Antworten

Absolut:
25 @ Dienstleistung

@ Handwerk

@ Einzelhandel

@ Produzierendes Gewerbe
®IT

@ |Institution (Stadt Leipzig, Hochschule,
IHK, HWK, Bank, etc.)

7 @ Sonstige

N TN OB

UNTERNEHMERSTAMMTISCH Anteilsfinanziert durch ' Stadt Leipzig FREIE WIRTSCHAFTSFORDERUNG
Leipziger Westen Co st REALTIAB “ Frank Basten
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

16. Wie lange besteht Dein Unternehmen?

50 Antworten

Absolut:

6 @ Existenzgriinder:in
6 @ 1-3Jahre
7 ® 4-5Jahre

13 @ 510 Jahre

16 @ >10Jahre

2 @ |Institution (Stadt Leipzig, Hochschule,
IHK, HWK, Bank, etc.)

-,
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17. Wie viele Mitarbeiter:innen sind bei Dir beschaftigt?

50 Antworten

Absolut:
21 @ "0" Mitarbeiter:in, da Solounternehmen

16 @ 1-5 Mitarbeiter:innen

@ 6-10 Mitarbeiter:innen

@® 11-20 Mitarbeiter:innen

@ 21-50 Mitarbeiter:innen

® > 50 Mitarbeiter:innen

@ Nicht relevant (institutioneller Bereich)

PO, WU

-,

By
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Meist genannt:

18. Wie wurdest Du Dich gerne zukunftig in den U-ST einbringen wollen? |_|:|
29 Antworten 15* Gastgeber des
Ich wirde Gastgeber:innenunte... - 15 (51,7 %) U-Stammtisches sein
Ich wiirde den U-ST aktiv mitge. .. 6 (20,7 %) 15* Kleineres Netzwerk

Ich wiirde gerne ein kleineres... [ 15(51,7 %) betreuen
Ich wirde den U-ST bspw. durc... —5 (17,2 %)
Impulsvortrag, kleiner Worksho... —1 (3,4 %)

weiterhin TN —1 (3,4 %)

Aus dem Gesprach heraus Tip... —1 (3,4 %)

gern mal ein anlassbezogener... —1 (3,4 %)
25¢€ vielleicht aktuell nicht, aber... —1 (3,4 %)

0 5 10 15
tje?‘;rzgiggwggtE;STAMMﬂscﬂ Anteilsfinanziert durch ﬂadihe!??i RE AL _IAB a ;?::fk WBLRS';:::]HAFTSFORDERUNG ’
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

19. Wie wahrscheinlich ist es, dass Du den Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen @
an befreundete Unternehmer:innen weiterempfehlen wirst?
50 Antworten
30
23 (
20 46 %)
10 = 10
2 (4 %) 2 (4 %) 18 %) 207}
| 1(2|%) 1(2|%) 0(0 %) 1(2|%) 1(2|%) |
l
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
NPS = Forderer (9-10) - Kritiker (1-6)
54% = 66% - 12%
t]el\il‘;l'ZEiggEvl\'lleﬂgtEe?]STAMMTISCH Anteilsfinanziert durch fﬂt?d}ﬂh?:gggg RE AL -IAB a ;?::IE}(WBIaRS‘:ZﬁHAFTSFﬁRDERUNG
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UNTERNEHMERSTAMMTISCH
Leipziger Westen

Exkurs: Erlauterung 19. Frage
Net Promotor Score (NPS)

Candidate Net Promoter Score

Frage: Wie wahrscheinlich wiirden Sie [ARBEITGEBER-XY] einem guten Freund oder
Verwandten weiterempfehlen?
Antwortmoglichkeit: O (sehr unwahrscheinlich) — 10 (sehr wahrscheinlich)

Unterteilung der Ergebnisse in Promotoren, Neutrale und Detraktoren
Antworten: 0-6 Antworten: 7-8 Antworten: 9-10
Detraktoren Neutrale @ Promotoren

Berechnung des Candidate Net Promoter Scores:
CNPS = % (Promotoren) - % (Detraktoren)
[-100;100]

Interpretation der Ergebnisse:
[CNPS] : -50--100 = sehr negativ; -25 - > -50 = negativ; -10 - >-25 = leicht negativ;
>-10 - <10 = neutral; 10 - <25 = leicht positiv; 25 - <50 = positiv; 50 - 100 = sehr positiv
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“ Umfrageergebnisse Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen 12/2021

20. Was mochtest Du uns noch mitteilen? (Freitext; 23 Antworten; etwaige Rechtschreibfehler gehen auf die Verfasser zuriick)

e Mehr Netzwerken bzw. Mehr Netzwerkveranstaltungen (auch im kleinen), sonst alles gut

e schon, dass es euch gibt

e Vielleicht kénnt ihr mehr Méglichkeiten zum Netzwerken anbieten?

e Esist eines der besten Lokalen Netzwerke in Leipzig.

e Danke fur diese tollen Veranstaltungen.

e Danke!

e Einsehr gutes Netzwerk in Leipzig

e Bleibt weiterhin so cool und auf Augenhdéhe, wie bisher

e Der Unternehmer:innen Stammtisch Leipziger Westen leistet hervorragende lokale Arbeit. Dies muss jedoch seitens der
Stadt auch fur den Mittelstand gemacht werden. Ein gutes Beispiel ist die Stadt Schkeuditz mit der "Schkeuditzer
Wirtschaftsrunde".

e Danke fir die netzwerkarbeit

e Ich winsche mir einen anderen Wochentag als den Montag. :)

e analoge Begegnungen von Angesicht zu Angesicht

e Dass der Stammtisch gegendert wird, verursacht mir Magenschmerzen.

e Fiur mich sind nur die physischen Treffen interessant.

e ihr macht tolle Arbeit..Danke

e Dolle Arbeit, schénes netzwerk

[ J

Danke an das Team fir die tolle Arbeit!
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